Tutorial estrazione registro invii Form

Cliente: ASP Reggio Calabria

Ogagetto: tutorial destinato agli utenti amministratori del CMS per la gestione del sito web
aziendale, al fine di effettuare I'estrazione dei registri delle form inviate tramite il portale

Realizzato da: Giuseppe Catalano

Data: 10 maggio 2024
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1. Autenticazione

L'utente, in possesso delle credenziali di accesso al CME per la gestione del sito web
aziendale, deve andare sulla pagina di autenticazione: https://www.asprc.it/Portal_v8/

E inserire le proprie credenziali

Powered by

wehoenesys

Inserisci le tue credenziali di accesso nei campi sottostanti per iniziare ad usare lapplicativo.

Utente: Password:

2 Accedi



https://www.asprc.it/Portal_v8/

2. Selezione modulo Form

Una volta autenticato, I'utente accede alla Dashboard per I'utilizzo del CMS

In base ai permessi di utilizzo dell’'utente autenticato, questi avra accesso a tutti o a parte dei

moduli attivi.
Nella finestra “componenti” si trovano tutti i moduli attivi. Da questi, 'utente dovra
selezionare il modulo “Form”, evidenziato in immagine.
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3. Gestione Form

Una volta selezionato il modulo Gestione Form, 'utente vedra, nella menu a sinistra, tutte le
Form presenti nel CMS, e nella finestra centrale i dettagli di ogni Form. Nella finestra in
basso, poi, & presente il registro delle Form inviate.
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4. Estrazione registro invii Form

Per estrarre il registro degli invii delle Form in un file che verra scaricato sul PC dell’'utente in
formato .xls, 'utente dovra seguire questi semplici step:

a. Dal menu laterale, selezionare la Form di interesse (es. il cittadino segnala)
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Elenco form Copia Incolla

nome
assistenza-governo-clinico-e-risk-management

contattaci

customer-satisfaction-2024
form-di-segnalazione-eventi-awersi-per-il-cittadino
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il-dipendente-segnala
inserimento-in-rubrica-interna-asp-rc
manutenzione-apparecchiature-elettromedicali
manutenzione-edile

manutenzione-impianti
manutenzione-pc-e-rete

modulo-di-feedback

regolamento-di-pubblica-tutela-modello-a-
I

b. Nella sezione “Log degli invii®, cliccare sul pulsante “Esporta dati” ed attendere il
tempo necessario a processare la richiesta, effettuare I'estrazione e avviare |l
download (potrebbero essere necessari alcuni minuti)
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